POLITICA DE PRIVACIDAD

Descripcion

Responsable del tratamiento:

SEA MARBELLA-MALAGA

Plaza de la Malagueta, 2 — 29016 (Malaga), Espafia

Tel.: +34 679 29 02 33/ +34 670 88 17 57

Emails: info@seamarbella-malaga.com | regina@seamarbella-malaga.com | paloma@seamarbella-malaga.com

Normativa aplicable:
Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 2016 (RGPD) y Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de
Proteccion de Datos Personales y garantia de los derechos digitales (LOPDGDD).

1. Finalidades del tratamiento

Los datos personales recabados seran tratados con las siguientes finalidades:

e Gestionar solicitudes de informacién, presupuestos y reservas.

e Mantener la relacion comercial o contractual.

o Prestar atencion al cliente y gestionar comunicaciones relacionadas con el servicio.

« Enviar informacién sobre actividades, eventos y servicios de SEA MARBELLA-MALAGA (previo consentimiento).
e Garantizar la seguridad, prevenir el fraude y cumplir las obligaciones legales aplicables.

2. Base juridica (legitimacion)
El tratamiento de los datos personales se basa en las siguientes legitimaciones conforme al articulo 6 del RGPD:

e Consentimiento del interesado (art. 6.1.a RGPD): para el envio de comunicaciones comerciales y la gestiéon de determinadas solicitudes.
e Ejecucidon de un contrato o medidas precontractuales (art. 6.1.b RGPD): para gestionar reservas, solicitudes o servicios contratados.

e Cumplimiento de obligaciones legales (art. 6.1.c RGPD): cuando el tratamiento sea necesario por exigencia normativa.

e Interés legitimo del responsable (art. 6.1.f RGPD): en garantizar la seguridad del sitio web, prevenir el fraude y mejorar los servicios prestados.

3. Categorias de datos

Los tipos de datos que podran tratarse incluyen:

o Datos identificativos: nombre y apellidos.

» Datos de contacto: direccion de correo electronico y teléfono.
¢ Datos transaccionales y de reserva.

e Preferencias de servicio.

¢ Datos de navegacion y cookies (ver Politica de Cookies).

4. Plazos de conservacion

Los datos personales se conservaran durante el tiempo necesario para cumplir las finalidades para las que fueron recabados y, posteriormente, durante
los plazos exigidos por la normativa vigente para atender posibles responsabilidades.

Las comunicaciones comerciales se conservaran hasta que el interesado retire su consentimiento.

5. Destinatarios

No se cederan datos personales a terceros, salvo en los siguientes casos:

e Obligacion legal.
o Necesidad operativa vinculada a la prestacion del servicio (por ejemplo, proveedores tecnoldgicos o de soporte), siempre bajo contrato de
encargo de tratamiento y con acceso limitado a los datos.




6. Transferencias internacionales

En caso de que sea necesario utilizar proveedores de servicios ubicados fuera del Espacio Econémico Europeo (EEE), se adoptaran las garantias
adecuadas conforme a los articulos 44 a 49 del RGPD (por ejemplo, mediante clausulas contractuales tipo aprobadas por la Comision Europea).

Informacion detallada disponible previa solicitud.

7. Derechos de las personas

El usuario puede ejercer sus derechos en cualquier momento:

e Acceso: conocer qué datos personales tratamos.

Rectificacion: solicitar la modificacion de datos inexactos o incompletos.

Supresién: solicitar la eliminacion de sus datos.

Oposicion: oponerse al tratamiento en determinadas circunstancias.

Limitacion del tratamiento: solicitar la restriccion del tratamiento de sus datos.
Portabilidad: recibir los datos en formato estructurado para trasladarlos a otro responsable.

Coémo ejercerlos:
Enviando una solicitud a info@seamarbella-malaga.com o por correo postal a la direccion del responsable.

También podra retirar su consentimiento en cualquier momento, sin que ello afecte a la licitud del tratamiento previo.

Asimismo, tiene derecho a presentar una reclamacion ante la Agencia Espafiola de Proteccion de Datos (AEPD) si considera que el tratamiento de
sus datos no se ajusta a la normativa vigente.

8. Menores

Los servicios ofrecidos por SEA MARBELLA-MALAGA no estan dirigidos a menores de 14 afios.
En caso de detectarse datos personales de menores sin la debida autorizacién paterna o tutelar, se procedera a su eliminacién inmediata.

9. Decisiones automatizadas y perfiles

No se adoptan decisiones automatizadas ni se elaboran perfiles que produzcan efectos juridicos significativos o que afecten de manera similar al usuario.

10. Seguridad

El responsable aplica medidas técnicas y organizativas apropiadas para proteger los datos personales contra accesos no autorizados, pérdida,
destruccién, alteracion o divulgacion indebida, de acuerdo con la naturaleza de los datos y los riesgos asociados a su tratamiento.

11. Cookies

Para mas informacion sobre el uso de cookies y tecnologias similares, puede consultar la Politica de Cookies disponible en este sitio web.

12. Enlaces y terceros

El sitio puede incluir enlaces a sitios web de terceros.
SEA MARBELLA-MALAGA no se hace responsable de las politicas o practicas de privacidad de dichos terceros.

13. Redes sociales

La interaccion con los perfiles oficiales de SEA MARBELLA-MALAGA en redes sociales se rige tanto por esta Politica de Privacidad como por las
condiciones de uso y privacidad propias de cada plataforma.

14. Cambios en la Politica

SEA MARBELLA-MALAGA se reserva el derecho a modificar o actualizar esta Politica de Privacidad para adaptarla a novedades legislativas o a
cambios en el tratamiento de datos personales.
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